
 

Atelios Communication Systems GmbH | Lister Damm 1 | 30163 Hannover | Tel. + 49 511 65 55 58 0 | info@atelios.de | www.atelios.de 

V 1.3 Atelios Stellenbeschreibung IT-Support 
 

Der vertrauliche Umgang mit personenbezogenen Daten und Unterlagen ist für uns selbstverständlich. 

Trifft diese Beschreibung auf Sie zu? Dann sollten wir uns kennenlernen. 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige und vollständige Bewerbung per E-Mail an jobs@atelios.de unter Angabe 
Ihrer Gehaltsvorstellung und des möglichen Eintrittstermins. Frau Britta Weber freut sich auf Ihre Bewerbung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir zur Verstärkung unseres Teams einen Mitarbeiter im 
 

IT-Support  –  m/w/d 
 
Das bieten wir Ihnen: 
 

• ein motiviertes Team mit offener Kommunikation und einer unkomplizierten Unternehmenskultur 
• eine unbefristete Anstellung, attraktive Vergütung, ein moderner Arbeitsplatz, ein eigenverantwortliches 

Aufgabengebiet, Weiterbildungsmöglichkeiten, spannende Tätigkeiten und Gestaltungsfreiraum für 
Ideen. 

 
Ihre Aufgaben: 
 

• Beratung aller internen und externen Ansprechpartner zu den Atelios-Produkten und Lösungen. 
• User-Support inklusive Problemanalyse und -bearbeitung.  
• Aktive und selbstständige Mitarbeit an IT-Projekten. 
• Troubleshooting und Fehleranalyse auf unseren Serversystemen. 
• Erstellung und kontinuierliche Aktualisierung von Netzwerkdokumentationen. 

 
Ihr Profil:  
 

Kenntnisse in mindestens einem der nachfolgenden Bereiche: 
 

• Umfangreiches Fachwissen in Netzwerktopologien und Netzwerktechnologien. 
• Sehr gute Kenntnisse im Bereich Routing-Protokolle. 
• Gute Kenntnisse in Sicherheitslösungen (Firewall); bevorzugt in Sophos-Produkten. 
• Mehrjährige Erfahrung im Betrieb und der Administration von Windows- und / oder Linux-Servern. 

 

Außerdem: 
 

• Abgeschlossene Berufsausbildung als Fachinformatiker Systemintegration (m/w/d), eine vergleichbare 
technische Ausbildung im IT Bereich oder eine mind. 2-jährige Berufserfahrung in einer vergleichbaren 
Position. 

• Selbstständige, zuverlässige, strukturierte und lösungsorientierte Arbeitsweise. 
• Hohe Dienstleistungsorientierung, Teamfähigkeit, Kontaktfreudigkeit und Flexibilität. 
• Sehr gute Deutschkenntnisse und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift. 
• Begeisterung für anspruchsvolle und komplexe Aufgabenstellungen. 

 
 

 
 

 

Atelios Communication Systems GmbH mit Sitz in Hannover ist ein Unternehmen, das sich auf zuverlässige 
Unternehmensnetzwerke und zertifizierte Netzwerkdienste im Automotive-Umfeld spezialisiert hat. Durch unsere Leistungen, 
Lösungen und unser Know-how unterstützen wir Autohäuser, die stetig wachsenden IT-Herausforderungen zu meistern. Unser 
Team besteht aus Mitarbeitern, die zum Teil mehr als 20 Jahre in der Branche tätig sind und die Anforderungen sowie Prozesse der 
Automobilbranche kennen. Zu unseren Partnern gehören u. a. die größten Volkswagen, MAN und Audi Automobilhändler in 
Deutschland. 

Werden Sie Teil unseres Teams! 
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